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1. Rekisterin-
pitäjä 

Nimi 

Jyränkölän Setlementti ry / Hoivapalveluosasto 

Osoite 

Konsulinkatu 1, 18100 HEINOLA 

Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sähköpostiosoite) 

044 797 2422 sirkku.taskinen@jyrankola.fi tai 050 463 0697 anne.virtanen@jyrankola.fi 
 

2. Yhteyshenkilö 
rekisteriä 
koskevissa 
asioissa 

Nimi 

palveluvastaava Anne Virtanen 

Osoite 

Konsulinkatu 1, 18100 HEINOLA 

Muut yhteystiedot (esim. puhelin virka-aikana, sähköpostiosoite) 

050 463 0697 anne.virtanen@jyrankola.fi 
 
3. Rekisterin nimi 

 
Hilkka hoiva-alan toiminnanohjausjärjestelmä 

 
4. Henkilötietojen 
käsittelyn  
tarkoitus 
 

 
Yksittäisen asiakkaan hoidon- ja palvelujen suunnittelu ja seuranta asiakkaan 
luvalla 
 

Rekisterinpitäjän sekä palvelua ostavien kuntien toiminnan suunnittelu, toteutus, 
arviointi ja johtaminen 
 

Tilastointi- ja tutkimustarkoitus ilman asiakkaan yksilöintitietoja 
 

 

5. Rekisterin 
tietosisältö  
 

 

Rekisteröidyn yleistiedot (nimi, henkilötunnus, osoite, kotikunta, sukupuoli, läheiset 
ymv.) valokuva, terveystiedot (diagnoosit, sairaudet, tutkimukset, hoitotoimenpiteet 
ymv.) toimintakyky, lääkitys, palvelusuunnitelmat ja palvelujen toteutus 
 

Palvelusopimukset, palvelujen toteutus sekä laskutus 
 

 

6. Säännön-
mukaiset 
tietolähteet 

 

Rekisteröity itse, hänen läheisensä sekä häntä hoitavien henkilöiden tekemät 
huomiot, arvioinnit ymv. rekisteröidystä 
 

 

7. Tietojen 
säännönmukaiset 
luovutukset 
 

 

Yksittäisen rekisteröidyn tietoja luovutetaan palvelujen ostajalle (kunnat) 
jatkohoitojen järjestämistä varten 
Vuosittaisten tilastojen teko ilman yksilöintitietoja rekisterinpitäjälle ja palvelujen 
ostajalle (kunnat) 
 

 

8. Tietojen siirto 
EU:n tai ETA:n 
ulkopuolelle 

 

Rekisteritietoja ei siirretä eikä luovuteta Euroopan Unionin eikä Euroopan 
talousalueen ulkopuolelle. 
 

 

9. Rekisterin 
suojauksen 
periaatteet 
 

 

A. Manuaalinen aineisto 

Rekisterinpitäjä voi ottaa rekisteristä paperitulosteen, joka säilytetään 
asianmukaisesti lukituissa tiloissa. 
 

B. ATK:lla käsiteltävät tiedot 

Rekisteritietoja käsitellään nettipohjaisella Hilkka-ohjelmalla, jota ylläpitää Fastroi 
Oy, joka myös vastaa ohjelman tietoturvasta. 
 

Tietoja käytetään yksilöidyillä käyttäjätunnuksilla ja salasanoilla. 
 

Käyttäjätunnuksien käyttöä valvotaan. 
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